Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB)
Horst Daams e. Kfm., Solingen

1.) Allgemeines

Die folgenden Geschéftsbedingungen liegen den @ésbleziehungen mit unseren
Kunden zugrunde, die im Sinne dieser AGB Unternehsired. Sie gelten fir die

gesamte Dauer der Geschéftsbeziehungen. Allgen@esehaftsbedingungen oder
besondere Vertragsbedingungen unserer Vertragspartiie diesen Allgemeinen

Geschéftsbedingungen oder den besonderen BedinguiegeAngebotes widerspre-
chen bzw. durch die nachfolgenden Allgemeinen Gitsihedingungen nicht geregel-
te Punkte betreffen, gelten nur, wenn und soweé @iiltigkeit von uns bei Vertrags-
abschluss schriftlich anerkannt wird. Nebenabresied nur bei schriftlicher Bestéti-

gung durch uns wirksam.

Il.) Angebot und Preis

1. Falls nicht schriftlich anders vereinbart, sindsere Angebot freibleibend und
unverbindlich.

2. Die zu dem Angebot gehdrenden Unterlagen, widildbngen, Zeichnungen,

technische- und Programmspezifikationen, sind, gosie nicht ausdricklich als

verbindlich bezeichnet sind, nur anndhernd mafRgeb&n den zum Angebot und

Auftrag gehdrenden Unterlagen behalten wir uns Bigeentums- und Urheberrechte
vor. Eine Weitergabe an Dritte ist nicht zuléssig.

3. Die Preise sind freibleibend auf der Grundlaged#rzeitigen Kosten ermittelt. Wir

behalten uns vor, unsere Preise angemessen zuesrh@bnn nach Vertragsschluss
Kostenerhéhungen eintreten. Die Anderungen ders@reierden gegeniiber dem
Auftraggeber mit Zugang der Mitteilung wirksam, s@twsie nicht innerhalb eines

Zeitraumes von drei Monaten vor dem Versanddatuioigen. Unserem Vertrags-

partner bleibt es vorbehalten, innerhalb von zwectén nach Zugang der Mitteilung
Uber die Preiserhhung vom Vertrag zuriickzutreten.

4. Festpreise bedurfen einer besonderen schrétligfereinbarung.

5. Alle Preise verstehen sich exklusive Versanakosind ohne gesetzliche Mehr-
wertsteuer.

Ill.) Zahlungen

1. Zahlungen sind innerhalb von 21 Tagen nettcei®tdn, Skonto gewéhren wir nur
nach schriftlicher Vereinbarung. Mafl3gebend istz## zwischen dem Rechnungsda-
tum und der Gutschrift auf unserem Konto. Eingeleetahlungen werden jeweils auf
die alteste Schuld angerechnet, wenn kein bestimveevendungszweck angegeben
ist.

2. Bei Zahlungsverzug des Bestellers sind ZinseHdhe von 5 % Uber dem Basis-
zinssatz gemaR § 1 des Diskontsatz-Uberleitungsi@esv. 09.06.1998

(BGBI. I S. 1242) zu Zahlen. Kénnen wir einen h@mek¥erzugsschaden nachweisen,
so sind wir berechtigt, diesen geltend zu machen.

3. Werden unsere Zahlungsbedingungen nicht eingehalder werden uns nach
Auftragsbestatigung Umstande bekannt, die Zweifel der Kreditwirdigkeit des
Bestellers rechtfertigen, sind wir berechtigt, gader teilweise Vorauszahlungen oder
Sicherheitsleistung wegen aller félligen oder nifidligen Forderungen aus samtli-
chen bestehenden Vertragen zu verlangen, die &nfiilinsererseits bis zur Voraus-
zahlung oder Sicherheitsleistung zu verweigern mach ergebnisloser Fristsetzung
zur Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung vontregrzuriickzutreten.

4. Wir sind nicht verpflichtet, Wechsel oder Schedk Zahlung zu nehmen. Eine
Ausnahme erfolgt nur erflllungshalber. WechselsteDeskont- und Einzugsspesen
gehen zu Lasten des Bestellers. Zahlungen durclhn&geoder Scheck gelten erst mit
der Einlésung als erfiillt, ohne dass wir eine Vi&pfung zur rechtzeitigen Vorzei-
gung oder Protesterhebung haben.

IV.) Lieferung, Annahme und Gefahrenubergang

1. Von uns angegebene Lieferfristen sind unverihdlSchadensersatzanspriiche
wegen verspateter Lieferung stehen dem Bestellezumuwenn der Lieferverzug auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit unsererseitshiber

2. Die Einhaltung unserer Lieferverpflichtung setataus, dass der Besteller seinen
Verpflichtungen aus der Geschéaftbeziehung vollsgindchkommt.

3. Eine Transportversicherung erfolgt durch uns lpeir schriftlicher Vereinbarung
und auf Kosten des Kaufers.

4. Nimmt der Besteller die Lieferung nicht wie vet®art ab, sind wir berechtigt,
Schadensersatz wegen Nichterfillung zu verlangenHBrdwarelieferungen berech-
nen wir eine Schadenpauschale in Hohe von 30 % deenWertes, wobei es dem
Besteller nachgelassen bleibt, uns einen geringgchaden nachzuweisen; bei indivi-
duellen Softwareentwicklungen werden in jedem E#l Kosten bis zum entspre-
chenden Entwicklungsstand als Schaden geltend dge¢mac

5. Die Gefahr geht bei Lieferung durch uns mit (ladre an den Frachtfiihrer auf den
Besteller Uber.

V.) Gewabhrleistung/Verjahrung

1. Alle Angaben in unserer Werbung, Produktinforioragn und in unseren Prospe
ten Uber Eignung und Anwendungsmdglichkeiten, geiolnach bestem Wissen
stellen jedoch nur Erfahrungswerte dar, die nithtzagesichert gelten und fir dit
nach § 434 Abs. | Satz 3 BGB keine Haftung uberreshnDer Bestellehat si
durch eigene Prufung von der Eignung der Produktedén vorgesehenen Venwe
dungszweck zu Uberzeugen. Dies gilt insbesondena, deenn der Besteller un
angebotenen Produkte in Verbindung mit Pradnkanderer Hersteller vertre
mdochte.

2. Der Besteller ist verpflichtet, die Ware unveriily nach der Ablieferung
untersuchen und, wenn sich ein Mangel zeigt, unvenatiglich Anzeige hieriibe
machen. Die Frist zur Anzggé von erkennbaren Méngeln betragt langster
Woche, gerechneton dem Tage der Ablieferung an. Nach Ablauf destRilt d
Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sichnen &langel handelt, der be
Untersuchung nicht erkennbar war.

3. Soweit ein von uns zu vertretender Mangel deuf$&@che vorliegt, sinavir nas
unserer Wahl zur Nachbesserung oder Neulieferurecbggt. Sind wir zur Nachbe
serung oder Neulieferung nicht bereit oder nichtién Lage oder schlagt Nachbess
rung oder Neulieferung fehl, so ist der Bestellerelshtigt, von dem Vertrag zutlic
zutreten. Weitergehende Anspriiche des Bestellets aisgeschlgen, soweit ni
die Schadensursache auf Vorsatz oder grober Feigh&# unsererseits beruht
soweit der Besteller wegen des Fehlens einer ztlgersén Eigenschaft Schadense
satz wgen Nichterfullung geltend macht. Eine etwaige ttadt unsererseits
Personen- oder Sachschaden, insbesondere auchdeacHProdukiaftungsges
bleibt hiervon unberihrt.

4. Die Gewabhrleistung erstreckt sich nicht auf detie Abnutzung oder Schadenh
nach dem Gefahrenlibergang infolge fehlerhafter aueshléssiger Behandl
UbermaRiger Beanspruchung, ungeeigneter Betridigdrader die aufgrund besand
rer auBerer Einflisse entstehen, die nach demadenticht vorausgesetzt sind, <
auf nicht reproduzierte Softwarefehler. Werden \Basteller oder von Drittentu
sachgemaR Anderungen vorgenommen, so bestehtefie dhd die daraus entstehe
den Folgen keine Gewabhrleistung.

5. Bei fremden Softwareprodukten leisten wir nigoineit Gewahr, wiens unse
Lieferant Gewahr leistet.

6. Bei eigenen Softwareprodukten sind wir nach rersé&/ahl zur Nachbesserung
Neulieferung berechtigt. Schlagt die Nachbesseumsgrseits fehl, so ist der Bes
berechtigt, von dem Vertrag zuriickzutreten. {&fgiehende Anspriche des Bes!
wegen des Fehlens einer zugesicherten Eigensctiadid&nersatz wegen Nichte
lung kénnen nicht geltend gemacht werden.

7. Alle Anspriche des Bestellers verjahren in zw@i) Monaten. Fir vorséatzlic
oder arglistigs Verhalten sowie bei Anspruchen nach dem Prodfiktigsges
gelten die gesetzlichen Fristen.

VI.) Urheberrechte, Eigentumsrechte

1. Der Besteller ist verpflichtet, das Urheberrebbt fremden Softwareprodu
gemaf den Bestimmungen unseres Lieferanten zuteeach

2. Bei unseren eigenen Softwareprodukten hat dsteBer das nicht ausschliel3
Recht zur Nutzung mit den vereinbarten LeistungEmaten in unveranderter F
auf den vereinbarten Geraten. Die Urheber- und riigesrechte bleiben bein
auch wenn die Softwareentwicklung im Kundenaufgeglgt.

3. Der Besteller darf, aul3er fur Datensicherungyi&e und Schulung keine Ko
unserer Software und deren Dokumentation anfertigen

4. Bei Softwareentwicklung im Kundenauftrag hat @essteller nach vollstand
Bezahlung nur dann einen Anspruch auf HerausgaberemQuellprogramme, w
die kundenspeziiche Software eine eigenstandige Entwicklung walrwon unse
Seite kein Interesse an einer weiteren Softwargpfleesteht. Unakiimgig hierv
bleiben die vorstehenden Nutzungsbeschrankungéehees

VII.) Eigentumsvorbehalt

1. Die Gegenstéande der Lieferungen (Vorbehaltswaespen unser Eigentum bis
Erfullung samtlicher uns gegen den Besteller ausG#schaftsverbindung zustehe
den Anspréhe. Soweit der Wert aller Sicherungsrechte, de zustehen, die H
aller gesicherten Anspriiche um mehr al920bersteigt, werden wir auf Wunscl
Bestellers einen entsprechenden Teil der Sicheredlg® freigeben.

2. Hat der Besdler tber unsere unter Eigentumsvorbehalt stehéidee dur
Verkauf oder sonst wie weiter verfiigt, tritt er vdan Gesamtanspriichen gege
Empfanger schon jetzt die Forderung in Hohe ungeeehnungsbetrages an ur
Zur Einziehung dieser Forderg ist der Besteller bis auf Widerruf berechtighse
Befugnis, die Forderung selbst einzuziehen, bladatvon unberihrt.

VII1.) Auskiinfte und telefonische Beratung

Alle mundlichen, insbesondere auch telefonischeskénfte erfolgen unverbind
und werden nur dann Vertragsgegenstand, wenn Sidftbchrdurch uns bestd
werden.

IX.) Erfullungsort, Gerichtstand, Vertragsanpassung

1. Erfullungsort und Gerichtstand fur alle Strdi&gen aus diesem Vertrag ist $oli
gen. Es findet ausschlieRlich Deutsches Recht Adueg. Die Anwedung des Ut
Kaufrechts wird ausdriicklich ausgeschlossen.

2. Sollten einzelne Bestimmungen nicht rechtswirksin oder ihre Rechtswirksa
keit durch einen spéteren Umstand verlieren odéesich eine Liicke heraustle
so wird hierdurch die Rechtswirksamkeit der Ubriggstimmungen nicht beri
Anstelle der unwirksamen Bestimmungen oder zur élusfg der Liicke soll €
angemessene Regelung gelten, die, soweit ligdthindglich, dem am néach
kommt, was die Parteien gewollt hatten, soferrd@sem Punkt bedacht hétten.

(AGB - Stand Juni 2004)



